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Aviso de Privacidad para los torneos y eventos de la ITF - COVID-19  
Este Aviso de Privacidad es un apéndice de todos los Avisos de Privacidad disponibles en la página 
de la ITF. Este Aviso de Privacidad explica cómo y porqué la ITF compila y procesa sus datos, 
específicamente con relación a la pandemia de COVID-19 (coronavirus). 

1. Actualización de las actividades de procesamiento en los torneos y eventos de la  ITF 
Con el fin de reanudar y continuar llevando a cabo los torneos, eventos y actividades de la  ITF 
(“Eventos ITF”), la  ITF deberá cambiar su estrategia de realización con el objetivo de proteger a los 
participantes y al público en general de la exposición al COVID-19.   

Si usted decide asistir a un Evento ITF,  le solicitaremos  datos personales específicos, que 
normalmente no proporcionaría, ni tampoco había proporcionado a la ITF anteriormente. Esta 
información nos ayudará a prevenir el COVID-19 en los Eventos ITF,  apoyando de esta manera el 
retorno al tenis competitivo.  

La información que procesamos sobre usted, como respuesta al COVID-19, será más que necesaria 
para determinar si usted ha estado expuesto, o ha contraído el  COVID-19. 

2. Los tipos de datos personales que procesamos  
A. Antes del evento 

Antes de participar en un Evento ITF, deberá completar un cuestionario informando si usted 
está experimentando alguno de los síntomas de COVID-19, o ha estado en contacto cercano con 
alguien que tenga COVID-19, o síntomas de COVID-19, en los 14 días anteriores (el 
“Cuestionario”).  No se le permitirá ingresar al lugar del Evento ITF hasta que haya completado 
el cuestionario.  Usted recibirá el Cuestionario como enlace en línea (los jugadores recibirán tal 
enlace de la ITF y en la Hoja de Hechos (Factsheet) y tendrán la responsabilidad de enviar el 
enlace a su equipo de apoyo; todos los demás participantes recibirán el enlace por correo 
electrónico enviado por los Organizadores del Torneo).  El Cuestionario capturará la 
información siguiente: 
a. su nombre completo; 
b. su afiliación al tenis (jugador, entrenador, oficial, personal de apoyo, personal del torneo); 
c. su correo electrónico y su número de teléfono 
d. si usted presenta síntomas de COVID-19, o ha estado expuesto recientemente a personas 

que han contraído COVID-19, o que presenten síntomas. 
 
B. En el lugar 

En cada Evento ITF al que usted asista deberá completar diariamente el Cuestionario. También 
deberá someterse a una lectura de temperatura corporal diariamente para lo cual se utilizará 
un termómetro infrarrojo, sin contacto.  

 
C. Después del Evento 

Se le pedirá que se informe a la ITF si contrae síntomas de COVID-19 dentro de los 14 días 
posterior a su salida de un Evento ITF. 

3. Base legal para procesar sus datos personales. 
La pandemia de COVID-19 ha provocado una crisis sanitaria mundial, por la cual el sector tenístico ha 
sufrido un fuerte impacto. Admitimos que los Eventos ITF deben reanudarse para que los tenistas y 
otros profesionales relacionados con la industria del tenis puedan retornar y ganarse la vida. No 
obstante, dada la naturaleza interactiva del tenis, el deporte no puede recomenzar sin las 
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verificaciones de salud y equilibrio adecuadas para mitigar el riesgo de propagación del COVID-19 y 
para proteger la salud y la seguridad de todos los participantes.  
 
Interés legítimo  (ver GDPR Artículo 6(1)(f)): Consideramos que es necesario procesar sus datos 
personales para el reinicio del tenis y para que la ITF reanude sus funciones comerciales primarias.  
Tal procesamiento es de nuestro Interés legítimo y de los intereses de nuestros asociados y de todas 
las partes involucradas en la industria del tenis.  
 
Salud Pública  (ver GDPR Artículo 9(2)(f)): Además, el procesamiento de sus datos de categoría 
especial en Eventos ITF es de interés público por razones de salud pública. Los Eventos ITF son 
internacionales por su naturaleza. La ITF considera que es necesario compilar sus datos personales 
para protegerse contra las amenazas a la salud pública, tanto locales como trans-fronterizas.  

4. Cómo obtenemos sus datos personales 
Sus datos personales serán compilados (i) en línea, cuando usted complete el Cuestionario por 
medio de Formstack; y (iii) en el lugar, en un Evento ITF.  En línea: El Cuestionario fue creado por la 
ITF, utilizando Formstack. Formstack es una plataforma de productividad segura que permite a las 
empresas crear formularios personalizados y compilar datos. En el lugar: Su lectura diaria de 
temperatura será efectuada por el Oficial COVID-19 designado por el Evento ITF, u otra persona 
designada por éste/a.  
 
Durante el transcurso de todos los Eventos ITF le solicitaremos que complete el formulario cada 
día, y que se someta a la lectura de su temperatura corporal cada día que asista y participe de un 
Evento ITF.  

5. Con quién podremos compartir sus datos personales 
Mientras usted sea participante de un Evento ITF, sus datos personales serán recopilados por un 
Oficial COVID-19 designado, y se transferirán a la ITF al finalizar cada día de tal Evento. Sus datos 
personales se almacenarán en una base de datos de la ITF, segura, y alojada en el Reino Unido. Al 
completar el Cuestionario, sus datos personales serán procesados por Formstack, cuya base está en 
los Estados Unidos. Para mayor información sobre qué datos personales compila Formstack y dónde 
se alojan tales datos,  por favor, hacer clic aquí. 
 
La ITF puede compartir sus datos personales con otros entes gobernantes del tenis, dentro y fuera 
del Área Económica de Europa (incluyendo pero sin limitación: la Asociación de Tenistas 
Profesionales (ATP);  la Asociación Femenina de Tenis (WTA); el Grand Slam Board, el Comité 
Olímpico Internacional; y el Comité Paralímpico Internacional). La ITF también compartirá sus datos 
personales con los organizadores de otros Eventos ITF y con autoridades de gobiernos/ sanitarias 
locales. La ITF solamente compartirá sus datos personales con estos terceros si ésta tuviere razones 
para creer que usted corre el riesgo de exponer, o ha expuesto a personas de la comunidad tenística 
(o local) al COVID-19.  
 
Si la ITF considera que usted puede haber estado expuesto al COVID-19 en algún Evento, la ITF 
utilizará sus datos personales para el seguimiento de contactos, es decir,  contactarse con usted y 
aconsejarle que busque evaluación médica. Cuando se transfieran sus datos personales fuera de la 
EEA se impondrán las garantías correspondientes para que sus datos personales estén debidamente 
protegidos 

6. Durante cuánto tiempo podremos mantener sus datos 
La ITF conservará sus datos personales solamente durante el tiempo necesario para manejar el 
riesgo de COVID-19 en Eventos ITF, y en cualquier caso, no más de sesenta  (60) días. 

https://www.formstack.com/privacy
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7. Sus derechos 
Usted tiene derechos relacionados con sus datos personales. Por favor, referirse a otros Avisos de 
Privacidad o visitar el Capítulo 3 del GDPR para mayor información.  Si usted tuviese alguna 
inquietud sobre cómo manejamos sus datos personales en relación con el COVID-19, puede 
contactarnos a: dataprotectionofficer@itftennis.com, o podrá plantear su queja ante la Oficina de la 
Comisión de Información (Information Commissioner’s Office) por medio de la página de internet: 
www.ico.org.uk.  
La ITF mantendrá una revisión constante de las actividades de procesamiento relacionadas con el COVID-19.  Le 
notificaremos sobre los cambios en las actividades de procesamiento y actualizaremos este Aviso de Privacidad en 
consecuencia.  

https://gdpr-info.eu/chapter-3/
mailto:dataprotectionofficer@itftennis.com
http://www.ico.org.uk/
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